Municipio de Capanema PR

Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social

Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica — Estrada Parque Caminho do
Colono, aos 28 dias do més de novembro de 2023

Camaraunlclral de Ca ianema -PR

Oficio n°132//2023 L
PROTOCQLO GERAL 818/2023

Prezado Senhor, Data: 29/11/2023 - Hordrio: 14: 52

Administrativo

Assunto: Resposta ao Requerimento n°® 23/2023

Em atencdo ao requerimento n° 23/2023, informamos que atualmente
contamos com a contribuicdo de duas servidoras lotadas para o atendimento junto
a0 INSS, a Sra. Caroline Pilati e a Sra. Desiré Caporal. Ambas desempenham suas
funcdes com uma carga horéria diaria de 8 horas. Seus horarios de atendimento sao
das 07:30 as 11:30 e das 13:15 as 17:15 horas.

Outro questionamento levantado pelo nobre vereador € em obter informacdes
detalhadas sobre a média mensal de atendimentos realizados pelo Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS) em nosso municipio. Conforme apurado, a agéncia efetua
em meédia o atendimento de aproximadamente 80 pessoas a cada més. Essas
pessoas buscam orientagdo e utilizam os diversos servicos oferecidos pela
Previdéncia Social, evidenciando a relevancia e a procura constante pelos
beneficios previdenciarios e assisténcia oferecidos pelo INSS em nosso municipio e
regido. Esse dado se configura como um indicador significativo do impacto e da

demanda existentes em relag&o as questdes previdenciarias na comunidade.

Estamos comprometidos em cumprir com nossas obrigacdes e garantir a
qualidade dos servigos prestados, em caso de necessidade de esclarecimentos
adicionais, permanecemos a disposi¢do para fornecer informacdes suplementares.

Atenciosamente, /)
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Secretaria Municipal da Familia e Desenvolvimento Social.

Exmo Senhor.

Gean Denardin

Vereador do PSDB de Capanema-Pr
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