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Oficio n°. 116/2021.
Capanema, 22 de abril de 2021.

Excelentissimo Senhor

Ercio Marques Schappo
Presidente da Camara Legislativa
CAPANEMA - PR

Cumprimentando-o, reporto-me ao Requerimento n.° 07/2021, por meio do qual foi
solicitado esclarecimentos quanto ao Controle de Jornada e Pagamento de Horas
Extraordinarias no periodo 2005 a 2016, dessa forma venho respeitosamente, prestar os
seguintes esclarecimentos julgados pertinentes para 0 momento.

O Sistema de Recursos Humanos ndo emite um relatorio com o numero de horas-extras
langado, somente com os valores pagos neste periodo. Para atender a solicitag@o desta Casa de
Leis foi aberto o chamado, que segue acostado a este, para que a empresa responsavel pelo
sistema desenvolvesse a melhoria em seu soffware. No entanto, até o presente momento nao foi
disponibilizada a versdo do sistema contendo essas alteragdes, e, assim que o sistema for
atualizado sera enviado o relatdrio requerido.

Certo da compreensdo de Vossa Exceléncia e dos demais Edis que compdem esta

Cam unieipal, desde j4, envio votos de elevada estima e reconhecimento.

Camara Munlc|ﬁal de Capanema - PR
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PROTOCOLO GERAL 245/2021

Prefeito Municipal Data: 23/04/2021 - Hordrio: 08:15
Administrativo

Américo Bellé

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 ~ Centro — 85760-000
Fone:(46)3552-1321



22/04/2021 Equiplano - Central do Cliente
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CHAMADO N°: 242331 - SISTEMA: SRH 5.00

Cliente: 50 - Municipio de Capanema
Abertura: 16/04/2021
Contato: Roseli Deola

Solicitagdo: BOM DIA PRECISO EMITIR UM RELATORIO DE HORAS EXTRAS DE
2005 ATE AGORA, MAS PRECISO QUE APARECA A QUANTIDADE HORAS E NAO
SOMENTE O VALOR PAGO

Voltar (/listarChamados) Adicionar andamento

(/editarChamado/editarAndamento?formuIario.codigoChamado=242331 )

Fechar chamado (/editarChamado/fecharChamado?

formulario.codigopChamado=242331)

ANDAMENTO DO CHAMADO

Andamento n°: 10
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22/04/2021 Equiplano - Central do Cliente
Abertura: 20/04/2041

Inicio: 17:44

Término: as 17:46

Operador: Gisleine dos Santos Souza
Direcionado: Sistemas (andlise de Sistemas)
Situagdao: Em Andamento

Tipo de servigo: Atendimento Interno - Suporte

Descrigdo: Boa tarde Roseli,

\Jou verificar com os analistas se conseguimos extrair as informagoes que VOCcé precisa
de uma maneira paliativa, pois vamos precisar de um pouco mais de prazo para
implementar a solicitagao.

\Vou lhe mantendo informada, desde ja agradego e duvidas ndo hesite.
Att,

Gisleine S.
Product Owner RH

Andamento n°: 9
Abertura: 20/04/2021
Inicio: 08:30

Término: as 08:30

Operador: Roseli Deola

Direcionado: Sistemas (analise de Sistemas)
Situagao: Em Andamento

Tipo de servigo: Atendimento Interno - Suporte

Descrigdo: BOM DIA TENHO PRAZO ATE 26/04 PARA ENTREGAR POIS E PARA A
CAMARA MUNICIPAL.

Andamento n°: 8
Abertura: 19/04/2021
Inicio: 11:33
Término: as 11:33
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22/04/2021 Equiplano - Central do Cliente

Operador: Gisleine dos Santos Souza
Direcionado: Sistemas (anélise de Sistemas)
Situagdo: Em Andamento

Tipo de servigo: Atendimento Interno - Suporte

Descrigao: Bom dia Roseli,
Chamado recebido. Podemos combinar a entrega deste ajuste para o dia 30/04?

Desde j& agradecgo a atengé@o e permanecemos a disposicao.

Att,
Gisleine S.
Product Owner RH

Andamento n°: 7

Abertura: 19/04/2021

Inicio: 11:02

Término: as 11:05

Operador: Jeniffer Evelyn da Silva Domingues
Direcionado: Produto (andlise de Negdcio)

Situagao: Em Andamento

Tipo de servigo: Atendimento Interno - Suporte

Descrigao: Bom dia.

Informamos que seu chamado foi encaminhado ao setor de desenvolvimento para
analise e solugéo quanto a situagdo mencionada, assim que recebermos retorno
informaremos.

Att.

Andamento n°: 6
Abertura: 19/04/2021
Inicio: 10:14
Término: as 10:14

Nnaradar: DAacali Nanla
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Direcionado: Jeniffer Evelyn da Silva Domingues

Situacdo: Em Andamento

TRABALHE CONOSCO
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